
 

 
 

 
 
 
 
SAP® Business One est une 
solution simple, performante 
et parfaitement adaptée aux 
besoins des petites et 
moyennes entreprises. Très 
économique pour qui veut 
bénéficier de fonctionnalités 
simples et puissantes, SAP 
Business One offre une suite 
complète de fonctions de 
gestion : comptabilité, gestion 
des achats, administration 
des ventes, gestion des 
stocks, gestion de la relation 
client, gestion de la production, 
le reporting, entre autres. 
Prête à l’emploi et rapide à 
mettre en œuvre, SAP 
Business One répond à vos 
besoins immédiats et futurs, 
au rythme de croissance de 
votre entreprise. 
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Solution Brief SAP 
 
Pour prospérer, les PME se doivent de prendre 
les bonnes décisions au bon moment. Le choix 
d’une solution de gestion capable d’aider les 
PME à grandir est un enjeu stratégique. 
Obligées de répondre à des impératifs 
immédiats sans pour autant négliger leur 
croissance, les PME doivent trouver la solution 
la plus adaptée qui offre les outils les plus 
simples et non des fonctionnalités complexes 
qui ne seront jamais utilisées. Contraintes 
budgétaires, restrictions de personnel, mais 
aussi facilité d’utilisation et rapidité de mise en 
œuvre sont autant de facteurs clés que ni les 
solutions de gestion actuelles pour les PME, ni 
les solutions dédiées aux grandes entreprises 
n’ont su prendre en compte pour répondre aux 
besoins spécifiques des PME. Tout du moins, 
jusqu’à aujourd’hui. 
Riche de ses années d’expérience en tant que 
fournisseur de solutions de gestion, SAP a 
conçu une nouvelle solution parfaitement 
adaptée aux besoins des petites et moyennes 
entreprises : 
SAP® Business One. Intégrant les meilleures 
fonctionnalités standard et une interface 
intuitive très conviviale, SAP Business One 
offre à votre entreprise tous les outils dont elle 
a besoin. 
Facile à déployer et à faire évoluer, SAP 
Business One est la solution que vous 
attendiez: simple et puissante, elle donne à 
votre entreprise une nouvelle dimension. 
En tant que solution informatique stratégique, 
SAP Business One vous permet une maîtrise 
totale et intégrée des informations liées à 
l’activité de votre entreprise, grâce à ses 
fonctionnalités très complètes : accès 
intelligent aux données, outils d’analyse 
puissants, alertes en ligne, comptabilité multi-
devise et parfaite 
intégration avec les autres applications. 
 
 
Grâce à une interface de navigation intuitive, 
un environnement Microsoft Windows familier 
et de puissantes options de personnalisation, 
SAP Business One est d’une facilité d’emploi 
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sans précédent. Cette solution s’intègre 
aisément à vos outils utilisés quotidiennement, 
tels que la messagerie électronique, les 
tableurs et le traitement de texte pour créer, 
par exemple, 
des lettres types dans le cadre d’un 
publipostage. En adoptant la technologie 
novatrice Drag&Relate™, SAP Business One 
permet aux utilisateurs d’exécuter des 
fonctions de gestion d’un simple clic de souris, 
comme la création de rapports d’analyse à la 
volée par un simple glisser-relier. 
En s’appuyant sur des standards ouverts, SAP 
Business One s’intègre facilement à d’autres 
systèmes d’informations tels que SAP 
Business Suite avec une migration standard. 
Cette ouverture offre ainsi des capacités 
d’évolution sans précédent permettant de 
suivre la croissance de vos activités. SAP 
Business One évolue au même rythme que 
votre entreprise. 
Grâce à un réseau de distribution formé de 
partenaires très qualifiés et certifiés, 
parfaitement conscients des principaux défis 
auxquels fait face votre PME aujourd’hui, vous 
bénéficiez d’un service et d’une assistance de 
tout premier ordre. Du fait de sa mise en 
œuvre très rapide, SAP Business One est 
facile à déployer et à configurer. Vos employés 
seront ainsi totalement opérationnels sur SAP 
Business One en un temps record. 
Pour les PME qui souhaitent devenir les 
numéros un de demain, il est essentiel de 
prendre le bon virage pour poursuivre leur 
évolution en intégrant l’e-business. Les 
nouveaux logiciels de gestion d’entreprise 
doivent être rapides à mettre en œuvre, faciles 
à utiliser et tirer le meilleur parti de 
l’infrastructure 
informatique existante. De plus, ils doivent être 
suffisamment puissants pour accompagner les 
entreprises dans la durée, tout en représentant 
un investissement proportionnel à la taille de 
petites structures. 
Aujourd’hui, SAP Business One répond à tous 
ces critères. 
 
 
 
UNE SOLUTION COMPLETE POUR LES 
PETITES ET 
MOYENNES ENTREPRISES 
 
Avec SAP Business One, dirigeants et 
employés accèdent plus facilement et plus 
rapidement à des informations précises et 
actualisées, ce qui leur permet de prendre des 
décisions mieux fondées. Avec l’ensemble des 

fonctions qu’offre SAP Business One, vous 
disposez de tous les outils indispensables pour 
gérer sans soucis une entreprise prospère et 
florissante, notamment : 
 
 
• Gestion Comptable et Financière 
Rationalisez toutes vos activités financières : 
comptabilité générale, préparation et gestion 
de comptes, écritures, régularisation de 
change et budgets. 
 
 
• Contrôle de gestion 
Identifiez rapidement les centres de profit et 
les facteurs de répartition des frais généraux, 
puis générez un compte de résultat pour 
chaque centre. 
 
 
• Transactions bancaires 
Gérez en toute simplicité tous les traitements 
financiers : rentrées de fonds, établissements 
de chèques, dépôts, acomptes, paiements par 
carte de crédit et rapprochement bancaire. 
 
 
• Achats 
Gérez toutes les activités en rapport avec vos 
fournisseurs : contrats, commandes, mises à 
jour des stocks, articles importés, retours et 
avoirs, paiements. 
 
 
• Partenaires commerciaux 
Centralisez l’ensemble des informations en 
rapport avec vos clients, revendeurs et 
fournisseurs. 
 
 
• Gestion de la relation client 
Organisez et gérez efficacement toutes les 
informations en rapport avec vos clients, profils 
marketing, contacts, historique des activités, 
planification des relances commerciales, suivi 
des opportunités d’affaires, soldes des 
comptes et analyses du cycle de vie des 
ventes. 
 
• Administration des ventes 
Etablissez facilement vos devis, saisissez les 
commandes clients, planifiez les livraisons, 
mettez à jour les quantités en stock et gérez la 
facturation et la comptabilité clients. 
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• Gestion des stocks 
Gérez les niveaux de stock, le suivi des 
articles, les tarifs, les accords tarifaires 
préférentiels, les transferts entre magasins et 
les mouvements de stock. 
 
• Gestion de production 
Définissez précisément les nomenclatures, 
créez des ordres pour le montage final, vérifiez 
et communiquez la disponibilité des produits et 
des matières. 
 
• Reporting 
Analysez attentivement tous les aspects de 
votre entreprise à l’aide d’états très détaillés : 
créances clients et fournisseurs, ventes, flux 
de trésorerie, contacts clients, tenue des livres 
comptables, stocks des magasins, états 
financiers, liste de prix, activité par clients, etc. 
 
• Administration 
Personnalisez et sauvegardez rapidement vos 
données, définissez les cours de change des 
devises, configurez les autorisations et les 
alertes, accédez aux informations en 
provenance de logiciels non-SAP. 
 
AVANTAGE DE SAP BUSINESS ONE : 
L’AMELIORATION DE LA RENTABILITE 
 
SAP Business One est définitivement la 
solution de gestion la mieux adaptée à votre 
entreprise. En autorisant les employés, les 
clients et les partenaires commerciaux à 
participer à la gestion, cette solution très 
performante garantit à votre entreprise une 
expansion contrôlée et de meilleurs résultats 
financiers. Votre 
PME peut en tirer les avantages suivants : 
 
• Productivité accrue 
Simple et intuitive, l’interface utilisateur permet 
auxemployés, à tous les niveaux, de travailler 
rapidement et avecune performance optimale. 
 
• Décisions plus rapides et mieux fondées 
Les dirigeants peuvent accéder rapidement 
aux informations les plus stratégiques sur tous 
les aspects de l’entreprise afin de prendre les 
décisions les mieux adaptées. 
 
• Evolutivité sans précédent 
L’architecture souple et ouverte vous permet 
de modifier et d’adapter facilement votre 
solution en fonction des besoins et de la 
croissance de votre entreprise. 
 
• Dimension internationale 

Si vous envisagez de développer votre 
entreprise au plan international, votre logiciel 
doit en faire autant. Avec SAP Business One, 
vous pouvez mener et analyser toutes vos 
transactions commerciales en plusieurs 
devises et dans plusieurs langues. 
 
• Maîtrise des coûts 
Grâce à une augmentation de la productivité 
des employés, à l’amélioration des relations 
avec vos fournisseurs et à l’optimisation de 
toutes les opérations, vous maîtrisez 
parfaitement vos coûts. 
 
• Développement du chiffre d’Affaires 
En accédant facilement et rapidement à des 
informations précises en temps réel à tout 
niveau dans le système, vous pouvez 
identifier de nouvelles opportunités de vente, 
mettre rapidement de nouveaux produits sur le 
marché et offrir à vos clients des niveaux de 
service et d’assistance inégalés. 
 
• Orientation client 
Cette solution met à votre disposition tous les 
outils de gestion de la relation client dont vous 
avez besoin pour générer de nouvelles 
opportunités de vente, transformer ces 
opportunités en chiffre d’affaires et fidéliser vos 
clients sur le long terme. 
 
ENGAGEMENT DE SAP VIS-A-VIS DES PETITES 
ETMOYENNES ENTREPRISES 
 
SAP Business One vous permet de gérer votre 
entreprise de manière performante en vous 
donnant facilement accès à des informations 
en temps réel. Traitez rapidement vos 
problèmes, 
identifiez plus efficacement des opportunités 
de vente, planifiez vos projets de manière 
optimale, tout cela grâce à une solution simple 
et puissante qui donne des résultats 
exceptionnels. 
Plus de 1000 entreprises ont déjà adopté SAP 
Business One pour assurer leur gestion et 
évoluer au rythme de leur croissance. 
Lorsque vous choisissez SAP Business One, 
vous vous associez à un fournisseur qui 
bénéficie de plus de trente années 
d’expérience 
et compte 18 500 clients dans le monde entier. 
De plus, l’architecture de SAP Business One 
étant ouverte, vous pouvez aisément l’intégrer 
à d’autres systèmes, notamment à la solution 
SAP® Business Suite. 
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Pour en savoir plus sur la manière dont SAP 
Business One peut dynamiser votre entreprise, 
visitez notre site Web à l’adresse : 
 
http://www.sap.com/smb/businessone 
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